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In Search of Operational Excellence 
 

Onsdag den 9. december 2009 kl. 12.00 - 16.30  
 
Operational Excellence vinder stadig større international opmærksomhed som videreudvikling af lean. Dagens 

indlæg af teoretiske og praktiske eksempler og perspektiver vil bringe os på sporet. 
 
 
    
Ordstyrer: Peter Jacobsen 
 
12.00 – 12.30 Let traktement 
 
12.30 – 13.00 Operational Excellence prisen 
 Njal Pettit, director, Danfoss A/S 

Danfoss har modtaget en international pris for Operational Excellence som anerkendelse for virksomhedens evne 
til at anvende Operational Excellence som en del af den samlede forretningsstrategi.    

   
13.00 – 13.30 Excellence-modellen   
 Ejner Jacobsen, chefrådgiver, Center for Ledelse 

Excellence-modellen har gennem en del år været brugt som et ledelsesværktøj ved udvikling og måling af 
virksomhedens performance.   Ejner Jacobsen vil redegøre for indholdet i modellen, dens anvendelse i forskellige 
virksomheder samt de videre perspektiver.  

   
13.30 – 14.00  Innovation Excellence 
 Egon Hansen, direktør, Procesco  

Egon Hansen vil redegøre for metoder, værktøjer og resultater samt perspektiver i Innovation Excellence. 
Der redegøres med eksempler for flere gennemførte projekter. 

 
14.00 – 14.30  Den excellente leverandørkæde i Novencos produktinnovation  
  Peter Holt, teknisk direktør, Novenco A/S 
  Peter Holt vil fortælle om erfaringer fra projektet ”Brugerdrevet Innovation i værdikæden”.  Projektets erfaringer 

har påvirket udvikling af produktionskoncepter og implementering af produkt-modeller.  Produkt-modellerne er 
fødekæden til konfigureringssystemer, der skal være medvirkende til at opnå World-Class performance i 
leverandørkæden.  

  
14.30 – 15.00  Kaffepause 
 
15.00 – 15.30  Lean Excellence i Supply Chain på Coloplast A/S  
  Lisa Poulsen, Director, Supply chain Management, Coloplast A/S 
  Coloplast har I løbet af det sidste år reduceret værdien af lagre med over 100 mio. kr.  Opskriften har været en 

excellent implementering af Lean Thinking i den administrative del af Supply Chain processerne, konsekvent 
målstyring og indførelse af systemer, der giver lynhurtigt overblik over bevægelser på Coloplasts decentrale lagre.  
Lisa Poulsen vil redegøre for fremgangsmåde og resultater. 

 

15.30 – 16.00 Workspace excellence   
  Rikke Seim, ph.d., DTU/MAN 
 Rikke Seim vil redegøre for et forskningsprojekt med det sigte at udvikle et rammeværk for design af den 

excellente arbejdsplads.   
 
16.00 – 16.15 Opsamling på dagens indlæg 
 Peter Jacobsen, lektor, DTU MAN 
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Praktiske oplysninger  
 
Pris: Medlemmer: Gratis for den første deltager. Kr. 950,- ekskl. moms pr. følgende deltagere 

Ikke-medlemmer: Kr. 3950,- ekskl. moms for den første deltager. Kr. 1950,- ekskl. moms pr. følgende deltagere 
 

Sted:  Danmarks Tekniske Universitet, Kgs. Lyngby, Bygning 101, mødelokale 1. 

 
Tilmeldingsfrist: Senest 1. december 2009 
 NB!  Hurtig tilmelding tilrådes på grund af begrænset antal pladser. 

 
Tilmelding: www.driftsteknik.dk eller på tlf. 45 25 60 50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Medlemskontingent:  
Kr. 8500,- ekskl. moms pr. år. pr. virksomhed 
Medlemskontingentet i Forum for Driftsteknik dækker et år fra betalingstidspunktet 
 
 
 
 
 
 
 
 


